Ejercicio 1 TPV: primeros pasos

Entrando en TPV, tenemos que seleccionar una Caja para poder continuar, el programa ya nos instala una por defecto, seleccionamos esta (pulsando sobre ella dos veces con el botón izquierdo del ratón o pulsando Intro).

Ya hemos entrado plenamente en el programa, y lo primero que haremos será probar si los dispositivos de la caja o cajas donde tenemos instalado el TPV, funcionan.

Para ello vamos al Menú Útil> Perfiles de Usuario y dispositivos> Dispositivos

Nos encontramos con cuatro pestañas que coinciden con los distintos elementos a controlar con el programa: Báscula (si la hay), Cajón (de dinero), Impr. Tickets y Visor.

De cada uno de los elementos que tengamos, iremos a su pestaña y pulsaremos el botón Probar, si al hacer esto no funciona el elemento, deberemos ir a Conf. puerto, para encontrar el que funcione con nuestro dispositivo. Nos anotamos los datos de los puertos porque posteriormente tendremos que incorporarlos en la configuración.

Ahora vamos a configurar nuestra o nuestras cajas, Menú Global> Cajas> Pulsamos el botón + para añadir una nueva caja. Nos encontramos con lo siguiente:

· Activar clave: si queremos introducir una clave o contraseña a esta caja.

· Config. Captura: Vamos a añadir un nuevo tipo de captura (forma de trabajo):

· Pestaña Cabecera: Tres campos: Fecha ticket, Código empleado, Descuento especial, donde optamos por: Que tecla rápida queremos usar. Visibles o no visibles estos campos. Posibilidad o no de capturar (capturar significa poder introducir el dato).

· Pestaña Detalle: Diferentes estilos: Blanco, Plano, Gris, 3D, Punteado. Distintos campos en el desplegable: Referencia, Cantidad, Empleado, Descripción, Precio, Descuento, Importe, %IVA, %Comisión, Promoción. Podemos cambiar de situación los distintos campos, seleccionándolos y pulsando las teclas de mover (hacia la izquierda o hacia la derecha).

· Pestaña Pie: Distintos campos que podemos configurar, según vayamos seleccionándolos. El pie es la parte inferior de la pantalla o visor de la caja, los elementos con los que vamos a trabajar con el programa cuando estemos en la caja. Aceptar.

· Tipo Terminal: Según el que nos haya funcionado antes en las pruebas, tendremos que señalarlo aquí.

· Valores por defecto: los que queramos que salgan en caso de no cambiarlos.

· G. Mov. Reman.: a que cuenta contable van los movimientos de salida de caja.

· Remanente: que cantidad de dinero tiene ya la caja en el momento de empezar por primera vez.

· Pestaña Protector visor: posibilidad de activar visor y de publicidad en él.

· Pestaña Mensajes Visor: para que lo vean los clientes: Bienvenido, vuelva otra vez, no se olvide de pagar, etc...

· Pestaña Impresión: Definimos los modelos de Impresión.
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